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Investeren in duurzame gebouwen

Thema Doelstelling Jaar Status

|
samenvattin
g Ontwikkelen en implementeren van een 2023 In uitvoering

screeningskader om regelmatige duurzaamheidsscreenings
van onze volledige portefeuille uit te kunnen voeren

.. .. . . , Weerbare portefeuille
Als verantwoordelijk bedrijf houden wij ons aan onze milieu-, sociale en bestu- Uitvoeren van (fysieke en transitie) risicobeoordelingen voor 2024 Gepland

ursverantwoordelijkheden bij het uitvoeren van onze activiteiten. Dit maakt deel uit 100% van de portefeuille van Care Property Invest (zowel op
g . . het niveau van individuele activa als op portefeuilleniveau)
van onze toewijding om duurzame zorgwoningen aan te bieden. Onlangs hebben we

ons strategisch kader herzien door een nieuwe materialiteitsoefening uit te voeren Net-zero portefeuille 2050 In uitvoering
die voldoet aan de eisen van het dubbele materialiteitsprincipe van de Corporate Broeikasgassen Opzetten van (tussentijdse) science-based targets 2023 Gepland
Sustainability Reporting Directive (CSRD). Op basis van deze beoordeling heeft Care Implementeren van decarbonisatie pathways 0004 Gepland
Property Invest zijn ESG-ambities vormgegeven, met de nadruk op drie impactge-

. Uitbreiden van de dekking van EMS naar 80% van de porte- 2023 In uitvoering

bieden: "Investeren in duurzame gebouwen', "Bouwen van duurzame relaties" en :
o ‘ - ) Energie (efficientie) feuille van Care Property Invest
Leiden door ethische praktijken'. Ons engagement, vertaald naar meetbare doel-

Opzetten van energie-efficiéntiedoelstellingen 2023 Gepland

stellingen, stellen ons in staat om een sterke duurzaamheidsbasis op te bouwen
Uitvoeren van een LCA-pilootproject en identificeren van 2024 In uitvoering

binnen onze strategie en onze manier van werken. Circulaire economie ; : i
acties op basis van de vaststellingen

Belangrijkste resultaten in 2022

Om onze milieudoelstellingen te In de afgelopen drie jaar heeft Care
bereiken is het van cruciaal belang om Property Invest aanzienlijke vooruit-
ﬂ onze scope 3-uitstoot te monitoren. gang geboekt bij het verbeteren van de

Bouwen van
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Investeren in Leiden door : o :
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duurzame MAATSCHAPPLI ethische
gebouwen praktijken verzamelen over energie- en water- intensiteit en de intensiteit van de
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Care Property Invest

Building lasting relationships

Thema Doelstelling Jaar
Maatschappij
Ontwikkelen van een duurzaamheidscharter om collectieve 2024
Getroffen gemeen- .
schappen ESQ-engagemgnten met exploitanten formeel vast te leggen
en integreren in de standaardvoorwaarden
Ontwikkelen en implementeren van een duurzaam mobili- 2022
teitsprogramma
Werkomstandigheden
Vestigen van een veiligheidscultuur op de werkvloer door het 2023
aanbieden van EHBO-training aan medewerkers
Bereiken van 40 uur opleiding per FTE per jaar Jaarlijks
Gelijke behandeling
en kansen Ontwikkelen van formele evaluatieprocessen met duidelijke 2022
doelstellingen voor medewerkers
Monitoren en verbeteren van de betrokkenheid en tevreden- Tweejaarlijks
heid van medewerkers via een tweejaarlijkse medewerker-
Medewerkers- senquéte
betrokkenheid
Organiseren van jaarlijkse vrijwilligersdagen voor alle Jaarlijks
medewerkers

Belangrijkste resultaten in 2022

Care Property Invest streeft ernaar om
langdurige relaties op te bouwen, zowel
met haar exploitanten als met haar

medewerkers.

Onze portefeuille-aanpak is gebaseerd
op drie essentiéle factoren: het welzijn
en de beleving van de bewoner, de
economische haalbaarheid voor de
private exploitant of lokale overheid,
en de duurzaamheid van het gebouw
voor de gebruiker, private exploitant
of lokale overheid, en het milieu. Onze
focus op efficiént gebruik van ruimte

en energie-efficiéntie resulteert in

lagere energiekosten en een kleinere
impact op de directe omgeving voor

de exploitant van het gebouw. Om

deze doelstellingen te bereiken, is het
essentieel om een sterke werkrelatie
met exploitanten en aannemers op te
bouwen. Met meer dan 25 jaar ervaring
heeft Care Property Invest een sterke
relatie opgebouwd met haar exploitant-
en en aannemers op basis van weder-
zijds vertrouwen. Dit heeft geleid tot de
evolutie van de klassieke vraag-aanbod
dynamiek naar een gezamenlijk proces
van het vinden van innovatieve en

duurzame bouwoplossingen.
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Binnen onze eigen bedrijfsvoering investeren we actief in ons team en richten we ons op drie gebieden:

Werkomstandigheden en werknemers-
welzijn

Bij Care Property Invest erkennen we dat
onze medewerkers unieke behoeften hebben.
Daarom bieden we hen de flexibiliteit om hun
beloningspakket aan te passen via ons Flex

Income Plan.

Bovendien heeft Care Property Invest besloten
om vanaf 1 januari 2023 de volledige elek-
trificatie van haar wagenpark op te starten,
dankzij een nieuw duurzaam mobiliteitspro-
gramma dat in 2022 is ontwikkeld. Dit initia-
tief biedt een werknemersgerichte aanpak die
rekening houdt met hun specifieke behoeften
en voorkeuren voor een duurzamere en effici-

entere vorm van vervoer.

Leiden door ethische praktijken

Persoonlijke ontwikkeling

We hebben gewerkt aan het afstemmen van
trainingsmogelijkheden voor alle medewer-
kers. Zo hebben we in 2022 gemiddeld bijna

55 uur training per medewerker weten te be-
halen door de invoering van een individueel

trainingsplan voor elke medewerker.

Werknemersbetrokkenheid

In 2022 hebben we onze eerste medewerk-
ersenquéte uitgevoerd, waarop een respons-
graad van 100% is behaald. De enquéte mat de
perceptie van de organisatie en de ervaring
van medewerkers binnen Care Property
Invest, waarbij sterke punten werden geiden-
tificeerd en gebieden voor verbetering werden
vastgesteld.

Thema Doelstellingen

Goed bestuur

Bedrijfscultuur en
zakelijk gedrag

Aanbieden van regelmatige bewustwordingstraining voor
cyberbeveiliging aan alle medewerkers

Cyber security en
gegevensbescherming

Organiseren van jaarlijkse bedrijfscultuur- en zakelijk ge-
dragstraining voor alle medewerkers

Migratie van alle bedrijfstoepassingen en gegevens naar een

cloud-omgeving om bedrijfscontinuiteit te waarborgen

Belangrijkste resultaten in 2022

Jaar Status

Jaarlijks Gepland

Jaarlijks In uitvoering

2022 Bereikt

Sustainability governance

Om de communicatie over duurzaamheid
naar het College van Dagelijks Bestuur en de
Raad van Bestuur te vergemakkelijken, is er
een ESG-werkgroep opgericht. De duurzaam-
heidsmanager van Care Property Invest
coordineert de werkgroep, die bestaat uit
leden van elk team, waaronder het financiéle,
juridische, technische en investeringsteam.

Bedrijfscultuur en zakelijk gedrag

Vanaf 2022 bieden we compliance training
en communicatie aan alle medewerkers
om een effectief risicobeheer en implemen-
tatie van nalevingsprocedures in de hele
organisatie te waarborgen. We hebben ook
plannen om jaarlijkse training te geven aan
de medewerkers over bedrijfscultuur en
zakelijk gedrag.

Cyber security en gegevensbhescherming

In 2022 is Care Property Invest begonnen met
het regelmatig uitvoeren van risicobeoorde-
lingen op het gebied van cyberbeveiliging om
kwetsbaarheden en potentiéle bedreigingen
te identificeren. Ook wordt er regelmatige
beveiligingsbewustzijnstraining gegeven aan
medewerkers. Bovendien heeft Care Property
Invest al haar bedrijfstoepassingen en gege-
vens gemigreerd naar een veilige en schaal-
bare cloud-omgeving die de wendbaarheid
van het bedrijf maximaliseert en operationele
kosten verlaagt.
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