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En tant qu'entreprise responsable, nous respectons nos responsabilités environne-

mentales, sociales et de gouvernance dans la conduite de nos activités. Cela fait 

partie de notre engagement à fournir des logements de santé durables. Nous avons 

récemment révisé notre cadre stratégique en réalisant une nouvelle évaluation 

de la matérialité qui respecte les exigences du principe de double matérialité de la 

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). Sur la base de cette évaluation, 

Care Property Invest a défini ses engagements ESG, en mettant l'accent sur trois do-

maines d'impact : " Investir dans des bâtiments durables ", " Construire des relations 

durables " et " Diriger à travers des pratiques éthiques ". Ces engagements, traduits 

en objectifs mesurables, nous permettront de construire une solide base de dével-

oppement durable au sein de notre stratégie et de notre mode de fonctionnement.

Principaux résultats en 2022

Pour atteindre nos ambitions envi-

ronnementales, il est impératif de 

mesurer nos émissions de scope 3. 

Nos efforts de collaboration avec un 

fournisseur de systèmes de surveil-

lance environnementale (EMS) nous 

ont permis de collecter des données sur 

la consommation d'énergie et d'eau. 

Nous visons à équiper 80 % de notre 

portefeuille d'un EMS d'ici la fin de 

2023 afin de surveiller en temps réel la 

consommation d'énergie et d'eau, avec 

le soutien de nos exploitants. À la fin 

de l'année 2022, nous avons atteint une 

couverture de 59 % de notre portefeuille 

par des EMS.

Investir dans des bâtiments durablesRésumé 
Exécutif Environnement

Portefeuille résilient

Développer et mettre en place un cadre d'évaluation de dura-
bilité afin de pouvoir effectuer des évaluations périodiques de 
l'ensemble de notre portefeuille

2023 En cours

Réaliser des évaluations des risques (physiques et de tran-
sition) couvrant l’ensemble du portefeuille de Care Property 
Invest (tant au niveau des actifs qu'au niveau du portefeuille)

2024 Planifié 

Gaz à effet de serre

Portefeuille net-zero 2050 En cours

Fixer des science-based targets (intermédiaires) 2023 Planifié

Mettre en œuvre des decarbonisation pathways 2024 Planifié

(Efficacité d’) énergie

Étendre la couverture de systèmes de gestion d’énergie et 
d’eau à 80 % du portefeuille de Care Property Invest

2023 En cours

Fixer un objectif d'efficacité énergétique 2023 Planifié

Économie circulaire
Lancer un projet pilote d'analyse du cycle de vie et identifier 
les actions à partir des conclusions

2024 En cours

Thème Objectif Année Progrès

Intensité énergétique 

(kWh/m2)

Intensité GHG (kgCO2e/m2)

Au cours des trois dernières années, 

Care Property Invest a accompli des 

progrès importants dans l'amélioration 

de sa performance environnementale. 

En se concentrant sur l'investissement 

dans des bâtiments modernes et 

efficaces, l'entreprise a réussi à réduire 

l'intensité énergétique et l'intensité des 

émissions de gaz à effet de serre.
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Construire des relations durables

Social

Communautés affectées
Développer une charte de durabilité pour formaliser les 
engagements collectifs en matière d'ESG avec les exploitants 
et l'intégrer dans les conditions générales

2024 Planifié

Conditions de travail

Développer et mettre en œuvre un programme de mobilité 
durable

2022 Réalisé

Établir une culture de sécurité sur le lieu de travail en offrant 
une formation de premiers secours aux employés

2023 Planifié

Traitement et  
opportunités égaux

Atteindre 40 heures de formation par ETP par an Annuelle Réalisé

Développer des processus d'évaluation formels avec des 
objectifs clairs pour les employés

2022 Réalisé

Engagement des  
employés

Surveiller et améliorer l'engagement et la satisfaction des 
employés par le biais d’une enquête biennale

Bienale En cours

Organiser des journées de bénévolat annuelles pour tous les 
employés

Annuelle Planifié

Thème Objectif Année Progrès

Principaux résultats en 2022

Care Property Invest vise à établir 

des relations durables, tant avec ses 

exploitants qu'avec ses employés. 

Notre approche en matière de notre 

portefeuille repose sur trois facteurs 

essentiels : l'expérience des rési-

dents, la faisabilité économique pour 

l'exploitant privé ou les autorités 

locales, et la durabilité du bâtiment 

pour l'utilisateur, l'exploitant privé ou 

les autorités locales, ainsi que pour 

l'environnement. Notre accent sur une 

utilisation efficace de l'espace et sur 

l'efficacité énergétique se traduit par 

des coûts énergétiques réduits et un 

Conditions de travail et bien-être des  
employés

Développement personnel Engagement des employés

Chez Care Property Invest, nous recon-

naissons que nos employés ont des besoins 

uniques. C'est pourquoi nous leur offrons 

la possibilité de personnaliser leur pack-

age de rémunération grâce à notre Plan de 

Rémunération Flexible. De plus, grâce à un 

nouveau programme de mobilité durable dé-

veloppé en 2022, Care Property Invest a pris la 

décision de débuter l'électrification complète 

de sa flotte à partir du 1er janvier 2023. Cette 

initiative offre une approche centrée sur les 

employés qui prend en compte leurs besoins 

spécifiques et leurs préférences en matière de 

transport plus durable et efficace.

Nous avons adapté les opportunités de for-

mation à tous les employés. Par conséquent, 

nous avons réussi à atteindre une moyenne 

de près de 55 heures de formation par em-

ployé en 2022 grâce à la mise en œuvre d'un 

programme de formation individuel pour 

chaque employé.

En 2022, nous avons réalisé notre première 

enquête auprès des employés, qui a obtenu un 

taux de réponse de 100 %. L'enquête mesurait 

la perception de l'organisation et l'expérience 

des employés au sein de Care Property Invest, 

identifiant les points forts et les domaines 

d'amélioration.

Gouvernance ESG Culture d'entreprise et conduite profession-
nelle

Sécurité informatique et protection des 
données

Pour faciliter la communication sur le déve-

loppement durable auprès du comité exécutif 

et du conseil d'administration, un groupe de 

travail ESG a été créé. La responsable du dé-

veloppement durable de Care Property Invest 

coordonne le groupe de travail, qui comprend 

des membres de chaque équipe, y compris 

les équipes financière, juridique, technique et 

d'investissement.

À partir de 2022, nous prévoyons une forma-

tion et une communication sur la conformité 

à tous les employés afin d'assurer une gestion 

efficace des risques et la mise en œuvre 

de procédures de conformité dans toute 

l'organisation. Nous prévoyons également de 

fournir une formation annuelle aux employés 

sur la culture d'entreprise et la conduite des 

affaires.

En 2022, Care Property Invest a commencé 

à réaliser régulièrement des évaluations 

des risques en matière de cybersécurité afin 

d'identifier les vulnérabilités et les menaces 

potentielles. Une formation régulière à la 

sensibilisation à la sécurité est également dis-

pensée aux employés. De plus, Care Property 

Invest a migré l'ensemble de ses applications 

et de ses données professionnelles vers un 

environnement basé sur le cloud sécurisé et 

évolutif qui maximise l'agilité de l'entreprise 

et réduit les coûts opérationnels.

impact moindre sur l'environnement 

immédiat pour l'exploitant du bâtiment. 

Afin d'atteindre ces objectifs, il est 

essentiel d'établir une relation profes-

sionnelle solide avec les exploitants et 

les entrepreneurs. Forte de plus de 25 

ans d'expérience, Care Property Invest 

a développé une relation solide avec les 

exploitants et entrepreneurs basée sur 

la confiance mutuelle. Cela a conduit à 

l'évolution des dynamiques classiques 

de demande et d'approvisionnement en 

un processus conjoint de recherche de 

solutions de construction innovantes et 

durables. 

Au sein de nos propres opérations, nous investissons activement dans notre équipe et nous nous concentrons sur 

trois domaines :

Diriger à travers des pratiques éthiques

Principaux résultats en 2022

Gouvernance

Culture d'entreprise et 
conduite professionnelle

Organiser une formation annuelle sur la culture d'entreprise 
et la conduite professionnelle pour tous les employés

Annuelle Planifié

Sécurité informatique et 
protection des données

Organiser une formation régulière à la sensibilisation à la 
sécurité informatique pour tous les employés

Annuelle En cours

Migrer toutes les applications et données professionnelles 
vers un environnement basé sur le cloud pour assurer la 
continuité des activités

2022 Réalisé

Thème Objectif Année Progrès
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